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Lugar Centro Cuidado Transitorio Quiroga 

Fecha 19/03/2025 – 9:30 a.m. – 11:30 a.m. 

Tema 
Asistencia técnica Gestión Documental – Registro de Información aplicativo SIRBE y documentos del 
Servicio – Aspectos generales del servicio 

Desarrollo 

 
El día 19 de marzo de 2025 se brinda asistencia técnica y acompañamiento a la prestación del servicio al 
Centro de Cuidado Transitorio Día – Noche Quiroga por parte de Ervin Benavides (Referente técnico) y 
Yeison Gómez Aldana (líder del Servicio) de la Subdirección para la Vejez, atendida por Camila García 
(Coordinadora) 
 
Revisión formato listado de ingreso al servicio y asistencia a las actividades (FOR-PSS-525) 
 

✓ Desde el área técnica se efectúa verificación que los formatos listados de ingreso al servicio y 
asistencia a las actividades (FOR-PSS-525) se encuentren debidamente diligenciados, con las 
firmas de los beneficiarios del servicio, y que también corresponda con lo registrado en el sistema 
de información misional SIRBE. 
 

Desde el área técnica se realiza verificación de historias sociales con el fin de brindar orientación 
en el registro de información en el sistema de información misional SIRBE de los beneficiarios del 
servicio: 
 
Historias Sociales verificadas en visita técnica el 07 de febrero de 2025 
 
Lázaro Eduardo Ortegón C.C. 2.934.004: 
 
Desde el área técnica se evidencia que no fue subsanada la información en la variable “Rol Ocupacional” 
 

✓ Desde el área técnica se orienta frente al diligenciamiento de la variable “Rol Ocupacional” ya que 
contiene información errónea (No Aplica) se debe tener en cuenta que esta opción de respuesta 
es únicamente para menos de 14 años. (Profesional – Laura Vanessa Feo) 

 
Jaime Alberto Vargas Gutiérrez C.C 19.111.048 
 
Desde el área técnica se evidencia que no fue subsanada la información en las variables “Rol 
Ocupacional” y “Calidad del Afiliado” 
 

✓ Desde el área técnica se orienta frente al diligenciamiento de la variable “Rol Ocupacional” ya que 
contiene información errónea (No Aplica) se debe tener en cuenta que esta opción de respuesta 
es únicamente para menos de 14 años. (Profesional – Cristian Castillo) 
 
 

✓ Desde el área técnica se orienta frente al diligenciamiento de la variable “Calidad del Afiliado” que 
hace referencia a la afiliación en salud no debe incluirse la opción de respuesta No Aplica, si 
corresponde al régimen Subsidiado la calidad del afiliado debe ser “Beneficiario o Dependiente” 
(Profesional – Cristian Castillo) 
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Camilo Eduardo Sáenz Camargo C.C. 19.217.030: 
 
Desde el área técnica se evidencia que no fue subsanada la información en la variable “Rol Ocupacional” 
 

✓ Desde el área técnica se orienta frente al diligenciamiento de la variable “Rol Ocupacional” ya que 
contiene información errónea (No Aplica) se debe tener en cuenta que esta opción de respuesta 
es únicamente para menos de 14 años. (Profesional – Natalia Wilches) 

 
Historias Sociales verificadas en visita técnica el 19 de marzo de 2025 
 
Jairo Bolívar Cuchia C.C. 79.274.657 
 

✓ Desde el área técnica se orienta frente al diligenciamiento de la variable “Rol Ocupacional” ya que 
contiene información errónea (No Aplica) se debe tener en cuenta que esta opción de respuesta 
es únicamente para menos de 14 años. (Profesional – Norma Quiroga) 
 

✓ Desde el área técnica se evidencia que la persona mayor al ingresar fue consultada en las 
diferentes bases de datos según el “formato Cruce Individual Bases de Datos (FOR-PSS-377)” y 
se confirma que la información corresponde con los resultados generados en cada una de las 
consultas. 

 
Luis María Urrego Maldonado C.C. 79.278.875 
 

✓ Se evidencia que la información registrada se encuentra dentro los parámetros establecidos en el 
procedimiento de recolección, digitación y verificación de la información Misional (PCD-PSS-022). 
(Profesional – Cristian Castillo) 
 

✓ Desde el área técnica se evidencia que la persona mayor al ingresar fue consultada en las 
diferentes bases de datos según el “formato Cruce Individual Bases de Datos (FOR-PSS-377)” y 
se confirma que la información corresponde con los resultados generados en cada una de las 
consultas. 

 
Bernardo Beltrán Camargo C.C. 3.231.493 
 

✓ Desde el área técnica se orienta frente al diligenciamiento de la variable “Calidad del Afiliado” que 
hace referencia a la afiliación en salud no debe incluirse la opción de respuesta “Cotizante o 
Directo”, si corresponde al régimen Subsidiado la calidad del afiliado debe ser “Beneficiario o 
Dependiente” 

 
✓ Desde el área técnica se aclara que en el campo concepto técnico se evidencia que se no se 

encuentran actualizados los criterios de ingreso de acuerdo con la actualización del portafolio de 
servicios de la SDIS V13. (Profesional – Natalia Wilches) 
 
 

✓ Desde el área técnica se evidencia que la persona mayor al ingresar fue consultada en las 
diferentes bases de datos según el “formato Cruce Individual Bases de Datos (FOR-PSS-377)” y 
se confirma que la información corresponde con los resultados generados en cada una de las 
consultas. 
 

Héctor Alfonso Sarmiento C.C. 19.372.268 
 

✓ Desde el área técnica se orienta frente al diligenciamiento de la variable “Rol Ocupacional” ya que 
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contiene información errónea (No Aplica) se debe tener en cuenta que esta opción de respuesta 
es únicamente para menos de 14 años. (Profesional – Norma Quiroga) 

✓  
✓ Desde el área técnica se orienta frente al diligenciamiento de los campos “Habita en calle?” y “Se 

encuentra en riesgo de habitar calle?”, de las variables transversales del aplicativo SIRBE, ya que 
la persona mayor debe cumplir con una de estas dos condiciones o criterios de ingreso para que 
pueda ingresar al servicio.  
 

✓ Desde el área técnica se aclara que en el campo concepto técnico se evidencia que se no se 
encuentran actualizados los criterios de ingreso de acuerdo con la actualización del portafolio de 
servicios de la SDIS V13. (Profesional – Pedro Ignacio Buitrago) 
 

✓ Desde el área técnica se evidencia que la persona mayor al ingresar fue consultada en las 
diferentes bases de datos según el “formato Cruce Individual Bases de Datos (FOR-PSS-377)” y 
se confirma que la información corresponde con los resultados generados en cada una de las 
consultas. 

 
 
Aspectos generales del servicio 
 
El profesional Yeison Gómez Aldana, en calidad de Líder Distrital del Servicio de Cuidado Transitorio 
Día/Noche de la Subdirección para la Vejez, informó a las personas mayores beneficiarias de la jornada 
día del 19 de marzo de 2025 de la unidad operativa Memoria y Saber sobre los siguientes temas 
importantes: 
 

1. Se informó a las personas mayores que el convenio para la prestación del servicio Cuidado 
Transitorio Día-Noche con el asociado AMUCI en la unidad operativa Memoria y Saber finalizará 
el 25 de abril de 2025. 
 

2. Teniendo en cuenta la información anterior, se socializó con las personas mayores que el 
proceso competitivo SDIS-DCT092-004-2025 fue publicado en la plataforma SECOP II con el 
propósito de invitar a todas las entidades sin ánimo de lucro a presentar sus ofertas para 
garantizar la continuidad en la prestación del servicio de Cuidado Transitorio. Se expresó que se 
espera dar continuidad con el inicio de nuevos convenios de asociación a partir del 26 de abril. 
Asimismo, se indicó que este proceso busca la adjudicación de hasta 372 cupos, incluyendo una 
ampliación para que más personas mayores puedan beneficiarse del servicio. 
 

3. Por otra parte, se socializó el cronograma del proceso competitivo y se invitó a las personas 
mayores a consultarlo en la plataforma SECOP II, con el fin de que puedan conocer la invitación 
pública y los documentos que soportan el proceso contractual. Se indicó que el cronograma de 
este proceso también estará disponible en la gaceta de la unidad operativa para su consulta. 
 
Cronograma socializado 
 



 
 
 
 
 
 

 

 

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 
 

FORMATO AYUDA DE MEMORIA 

Código: FOR-GD-040 

Versión: 0 

Fecha: Memo I2024016440 – 
18/06/2024 

Página: 4 de 6 

 
 

 
 
Se aclaró a las personas mayores que este proceso competitivo se encuentra en el marco del Decreto 
092 de 2017 y que se espera poder adjudicar la totalidad de los cupos a los interesados que participen en 
el proceso competitivo y cumplan con todas las condiciones establecidas en la invitación pública y demás 
documentos técnicos. 

 
Se informó que, hasta el momento, no se cuenta con información clara sobre los asociados que 
continuarán en el proceso, ya que esto se definirá en abril de 2025. En ese momento, la Subdirección 
para la Vejez de la SDIS realizará la socialización de la adjudicación final del proceso, con el fin de 
exponer las unidades operativas que iniciarán el 26 de abril, indicando su ubicación y los cupos 
disponibles, para conocimiento de las personas mayores. 
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Se solicitó a las personas mayores que, ante el cierre o apertura de nuevas unidades operativas, 
recuerden que este servicio es de carácter transitorio y no permanente, por lo cual se espera que la 
información sea recibida con tranquilidad, evitando situaciones de estrés. 
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Siendo las 11:30 p.m. se finaliza con la asistencia técnica programada y se adjuntan planillas de 
asistencia. 
 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Ervin Benavides Melo  Contratista Subdirección para la Vejez 
Yeison Gómez Aldana Contratista Subdirección para la Vejez 

Camila García Coordinadora 
Centro de Cuidado Transitorio 
Quiroga 

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

Realizar las subsanaciones en las 
Historias Sociales relacionadas en esta 
ayuda de memoria, de acuerdo con lo 
orientado en el registro de información en 
el aplicativo SIRBE por parte del equipo 
técnico de la subdirección para la Vejez 

Profesionales y 
facilitadores Centro 
Cuidado Transitorio 
Quiroga 

            25/03/2025 

Publicación del cronograma del proceso 
competitivo SDIS-DCT092-004-2025 

Coordinadora             19/03/2026 

Elaboró  
Ervin Benavides Melo. – Contratista Subdirección para la Vejez 
Yeison Goissepe Gomez Aldana - Contratista Subdirección para la Vejez 

 







https://v3.camscanner.com/user/download

